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Resultado de Avaliacao de Processos de Software

Organizacao avaliada: Workers Informética Ltda.
CNPJ: 72.108.467/0001-60
Unidade organizacional avaliada:
Nome: Workers Informética Ltda
Local: Rua do Carmo, 7 / 11° andar, Rio de Janeiro, RJ, CEP 20011-020
Patrocinador da avaliacio: Tais Elizabeth Miranda da Costa
Instituicao Implementadora: RIOSOFT

Data da avaliacao: 23/07/2009
Validade da avaliacao: 22/07/2012

Instituicio Avaliadora (IA): COPPE/UFRJ
Equipe de avaliacao:
Avaliadora lider: Reinaldo Cabral Silva Filho
Avaliadores adjuntos: Marcos Kalinowski
Avaliadores representantes da organizacao: Suely Barboza

Método de avaliacdo: MA-MPS (versdo 1.1)

Resultado da avaliac¢ao:
Atendeu aos requisitos de processos e capacidade do Modelo de Referéncia MR-

MPS (versao 1.2) do nivel G — Parcialmente Gerenciado

Nivel G — Parcialmente Gerenciado
GRE - Geréncia de Requisitos Satisfeito
GPR - Geréncia de Projetos Satisfeito
Nivel F — Gerenciado
MED - Medig¢ao Niao Avaliado
GCO - Geréncia de Configuracao Nao Avaliado
AQU - Aquisicdo Niao Avaliado
GQA - Garantia da Qualidade Nio Avaliado
Nivel E — Parcialmente Definido
AMP - Avaliacdo e Melhoria do Processo Organizacional Nao Avaliado
DFP - Defini¢ao do Processo Organizacional Nao Avaliado
GRH - Geréncia de Recursos Humanos Nao Avaliado
GRU - Geréncia de Reutilizacdo Nao Avaliado




Nivel D — Largamente Definido

DRE — Desenvolvimento de Requisitos Nao Avaliado

ITP — Integragcdo do Produto Niao Avaliado

PCP — Projeto e Construciao do Produto Nao Avaliado

VAL - Validacio Niao Avaliado

VER - Verificacao Nao Avaliado
Nivel C — Definido

ADR - Anilise de Decisdo e Resolucao Nao Avaliado

DRU - Desenvolvimento para Reutilizacao Nao Avaliado

GRI — Geréncia de Riscos Nao Avaliado
Nivel B — Gerenciado Quantitativamente Nao Avaliado
Nivel A — Em Otimizacao

ACP — Andlise de Causas de Problemas e Resolucao Nao Avaliado




